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1. Область применения
Настоящий нормативно-методический документ «Политика в отношении обработки 
персональных данных» (далее – Политика) принята и действует в 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", зарегистрированном по адресу: 630048, 
НОВОСИБИРСКАЯ ОБЛАСТЬ, Г.О. ГОРОД НОВОСИБИРСК, Г. НОВОСИБИРСК, УЛ. 
НЕМИРОВИЧА-ДАНЧЕНКО, ЗД. 104.

2. Определения

Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники.

Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для 
уточнения персональных данных).

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных.

Оператор – лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и (или) 
осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 
(операции), совершаемые с персональными данными.

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).

Пользователь – физическое лицо (субъект персональных данных), использующее 
Сервисы ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.

Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц.

Сервисы ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" – приложения, службы, продукты и услуги 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
территорию иностранного государства, органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу.

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 
системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные 
носители персональных данных.

Файлы cookie – небольшие файлы с информацией о посещении сайта, которые сервер 
отправляет в веб-браузер на устройстве Пользователя (компьютер, смартфон, планшет).



3. Общие положения

3.1. Настоящая Политика регулирует порядок обработки персональных данных в 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

3.2. Настоящая Политика определяет какие персональные данные Пользователей 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" обрабатывает, в каких целях ведется обработка, категории 
субъектов персональных данных, способы, сроки обработки и хранения персональных 
данных, порядок их уничтожения, а также устанавливает права Пользователей в связи с 
обработкой их персональных данных в ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

3.3. Настоящая Политика распространяется на персональные данные, которые 
Пользователь предоставляет ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" при использовании сервисов 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО". При обработке полученных таким образом персональных 
данных ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" выступает в качестве Оператора.

3.4. Настоящая Политика не распространяется на сервисы ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", 
которые не отображают для Пользователей эту Политику или ссылку на ее полный текст, 
либо имеют собственную политику или положение о конфиденциальности данных.

3.5. Используя сервисы ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" и предоставляя 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" свои персональные данные, Пользователь подтверждает, 
что действует добровольно и дает конкретное, предметное, информированное, 
сознательное и однозначное согласие на обработку персональных данных в соответствии 
с данной Политикой. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" исключительно на основании его согласия.

3.6. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не имеет намерения собирать персональные данные 
иначе, чем на условии их добровольного предоставления Пользователями. Если 
Пользователь не согласен с каким-либо положением настоящей Политики или не хочет, 
чтобы его персональная информация обрабатывалась в ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", 
Пользователь может не использовать сервисы ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" или не 
предоставлять ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" какие-либо персональные данные.

3.7. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" вправе поручить обработку персональных данных 
другому лицу с согласия Пользователя на основании заключаемого с этим лицом 
договора, оформленного с учетом требований Федерального закона от 27.07.2006 года № 
152-ФЗ «О персональных данных».

4. Объем и категории персональных данных, обрабатываемых 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО"

4.1. Для обеспечения реализации целей обработки, указанных в разделе 5 текущей 
Политики, ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" обрабатывает следующие категории 
персональных данных:

 персональные данные, которые Пользователь предоставляет 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" при заполнении электронных форм сбора 
персональных данных в сервисах ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО";

 техническую информацию, которая автоматически передается с устройства 
Пользователя (в соответствии с разделом 11 настоящей Политики).

4.2. Обязательная для предоставления информация помечена соответствующим образом. 
Иная информация предоставляется Пользователем по его усмотрению. Если Пользователь 
откажется предоставить ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" определенные персональные 



данные, Пользователь все равно может получить доступ к сервисам 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", однако не сможет участвовать в определенных 
мероприятиях и опросах, создавать учетные записи, использовать некоторый функционал 
сайта, получать рассылки.

4.3. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" исходит из того, что информация, которую 
Пользователь предоставляет, является достоверной и достаточной. 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не проверяет достоверность предоставляемой 
персональной информации.

4.4. Обработка специальных категорий персональных данных Пользователя, касающихся 
расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни в 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не осуществляется.

4.5. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не размещает персональные данные Пользователя в 
общедоступных источниках. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не принимает решений, 
порождающих для Пользователя юридические последствия, на основании исключительно 
автоматизированной обработки персональных данных, как определено Федеральным 
законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».

5. Цели обработки персональных данных

5.1. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" обрабатывает персональные данные Пользователя 
исключительно для тех целей, для которых они были предоставлены:

5.1.1. Регистрация и идентификация пользователей

Субъекты персональных данных: все Пользователи.

Перечень персональных данных: ФИО, email, наименование организации, должность, 
отдел, телефон, мобильный телефон, населенный пункт.

Способы обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
блокирование, удаление и уничтожение. Обработка ведется смешанным образом: с 
использованием средств автоматизации и без.

Срок обработки и хранения: до прекращения использования сайта, продуктов и услуг 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", отзыв согласия.

Порядок уничтожения: данные на бумажных носителях уничтожаются путем сжигания 
или шредирования; в информационных системах – с помощью встроенного функционала.

5.1.2. Коммуникации с Пользователем

Субъекты персональных данных: все Пользователи.

Перечень персональных данных: ФИО, наименование организации, должность, email, 
телефон, город проживания, мобильный телефон.

Срок обработки и хранения: до отказа Пользователя от предоставления информации о 
сервисах ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", отзыв согласия.

Порядок уничтожения: данные на бумажных носителях уничтожаются путем сжигания 
или шредирования; в информационных системах – с помощью встроенного функционала.

5.1.3. Сбор и анализ сведений об использовании сервисов

Субъекты персональных данных: все Пользователи.



Перечень персональных данных: данные cookie-файлов; сведения метрических 
программ; IP-адрес; тип браузера, версия браузера; страницы сайта, время посещения; 
уникальные идентификаторы устройств и другие диагностические данные.

Срок обработки и хранения: до истечения сроков хранения cookie-файла (в зависимости 
от типа) или до их удаления Пользователем.

Порядок уничтожения: в информационных системах уничтожаются с помощью 
встроенного функционала.

5.1.4. Оказание консультационных услуг в области информационных технологий

Субъекты персональных данных: все Пользователи.

Перечень персональных данных: ФИО, email, мобильный телефон.

Срок обработки и хранения: до отказа Пользователя от предоставления 
консультационных услуг, отзыв согласия.

Порядок уничтожения: данные на бумажных носителях уничтожаются путем сжигания 
или шредирования; в информационных системах – с помощью встроенного функционала.

5.2. Цели, перечисленные в пунктах 5.1.1.–5.1.2., раскрывают содержание обобщенной 
цели, отраженной в реестре Операторов Федеральной службы по надзору в сфере связи, 
информационных технологий и массовых коммуникаций, а именно: «Продвижение 
товаров, работ, услуг на рынке».

6. Общие условия прекращения обработки персональных данных

ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" прекращает обработку персональных данных 
Пользователя:

 по достижении целей их обработки либо в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей;

 по требованию Пользователя, если обрабатываемые персональные данные 
являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки;

 в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, если 
обеспечить правомерность обработки невозможно;

 по истечении срока действия согласия Пользователя на обработку персональных 
данных или в случае отзыва Пользователем такого согласия, если для обработки 
персональных данных не будет иных правовых оснований, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации;

 в случае обращения Пользователя с требованием о прекращении обработки 
персональных данных;

 в случае ликвидации ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

7. Права Пользователя

Пользователь имеет право:

 на обращение к Оператору и направление ему запросов;

 на получение информации, касающейся обработки его персональных данных, в том 
числе содержащей: подтверждение факта обработки персональных данных 
Оператором; правовые основания и цели обработки; наименование и место 



нахождения Оператора; сроки обработки и хранения персональных данных; 
порядок осуществления прав, предусмотренных законодательством;

 на уточнение, блокирование или уничтожение своих персональных данных в 
случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными;

 на отзыв согласия на обработку персональных данных;

 на обжалование действий или бездействия Оператора в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке.

8. Обязанности Оператора

Обеспечение защиты прав Пользователя в сфере персональных данных – важнейшее 
условие, соблюдаемое ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" при обработке персональных 
данных. По просьбе Пользователя ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО":

 подтвердит, обрабатывает ли ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" персональные данные 
Пользователя и предоставит возможность ознакомиться с ними в течение 10 
(десяти) рабочих дней с даты получения запроса;

 сообщит Пользователю о составе его персональных данных, источнике их 
получения, правовых основаниях, целях, сроках и способах обработки;

 внесет необходимые изменения в персональные данные Пользователя в течение 7 
(семи) рабочих дней с даты получения подтверждения их неточности и уведомит 
Пользователя о внесенных изменениях;

 прекратит обработку персональных данных Пользователя в течение 30 (тридцати) 
рабочих дней с даты получения отзыва согласия, если для дальнейшей обработки 
не будет правовых оснований;

 прекратит обработку персональных данных при обращении Пользователя с 
соответствующим требованием в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней 
с даты получения требования;

 уничтожит персональные данные Пользователя в срок, не превышающий 10 
(десяти) рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки, если 
обеспечить правомерность обработки невозможно;

 уничтожит персональные данные Пользователя в срок, не превышающий 30 
(тридцати) дней при достижении цели их обработки.

9. Безопасность и защита персональных данных

9.1. Для обеспечения безопасности персональных данных Пользователя при их обработке 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" принимает необходимые и достаточные правовые, 
организационные, физические и технические меры для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, их уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных.

9.2. В ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" приняты локальные акты по вопросам безопасности 
персональных данных. Сотрудники ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", имеющие доступ к 
персональным данным, ознакомлены с настоящей Политикой и локальными актами по 
вопросам безопасности персональных данных.



9.3. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" хранит информацию, которую собирает, в течение 
срока, который необходим и релевантен целям сбора, за исключением случаев, когда 
законом требуется или разрешен более длительный срок хранения.

10. Раскрытие информации и персональных данных

10.1. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" не продает, не передает, не обменивается 
персональными данными с третьими лицами для использования по их собственному 
усмотрению, не получив предварительного согласия Пользователя. Без предварительного 
согласия персональные данные могут быть раскрыты только в ограниченных случаях в 
соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

10.2. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" может раскрывать персональные данные 
Пользователя в следующих случаях:

 c согласия Пользователя или при необходимости для предоставления запрошенных 
или санкционированных Пользователем действий, продуктов, сервисов, или для 
исполнения договоров, стороной которых Пользователь является;

 организациям-поставщикам услуг и агентам, которые работают от имени 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" для целей, описанных в настоящей Политике, и 
связаны договорными обязательствами в отношении обеспечения 
конфиденциальности и безопасности персональных данных;

 в целях соблюдения действующего законодательства Российской Федерации, 
выполнения возложенных на Оператора функций, или предоставления ответов на 
запросы в рамках судебного процесса, расследования, в том числе от 
правоохранительных органов или иных государственных организаций;

 для защиты клиентов, сотрудников или неограниченного круга лиц, для 
предотвращения угрозы для жизни или здоровья;

 для работы и поддержки системы безопасности сервисов 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", включая предотвращение или прекращение атак на 
компьютерные системы или сети ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

11. Использование файлов cookie и аналогичных технологий

11.1. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" использует файлы cookie, а также другие технологии, 
включая веб-маяки и JavaScript, которые иногда работают вместе с файлами cookie, чтобы 
однозначно идентифицировать устройство Пользователя. Данные технологии позволяют 
улучшить функционирование сайтов ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

11.2. При переходе на сайт ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" Пользователь сайта может 
получать файлы cookie с других сайтов или веб-серверов («сторонние» cookie). Это 
происходит потому, что посещаемый Пользователем сайт ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" 
может содержать такие элементы, как изображения, карты, звуковые файлы, ссылки на 
отдельные веб-страницы на разных доменах, находящихся на других серверах.

11.3. Файлы cookie не наносят вред устройству Пользователя и позволяют 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" предоставлять более быструю и лучшую навигацию по 
сайту.

11.4. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" использует различные типы файлов cookie. Все файлы 
cookie ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" относятся к одному из следующих типов:



11.4.1. Обязательные файлы cookie – необходимы для правильной работы и 
предоставления полного функционала сайта. Устанавливаются автоматически при 
загрузке страницы и обеспечивают возможность аутентификации и авторизации на сайте.

11.4.2. Аналитические (в том числе маркетинговые) файлы cookie – собирают 
статистическую информацию о взаимодействии пользователей с сайтом. Аналитические 
файлы cookie собирают обезличенную или псевдонимизированную информацию о том, 
какие страницы посещаются, как долго пользователи задерживаются на страницах, какие 
ошибки возникают. Маркетинговые файлы cookie позволяют формировать аудитории 
ретаргетинга, измерять эффективность рекламных кампаний и оптимизировать рекламные 
расходы.

11.5. При первом посещении сайта Пользователю может быть предложено выбрать типы 
файлов cookie, которые будут записаны на его устройстве. Если Пользователь не желает, 
чтобы файлы cookie сохранялись на его устройстве, он вправе отключить эту опцию в 
настройках браузера. Сохраненные файлы cookie также можно удалить в любое время в 
системных настройках браузера.

11.6. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" использует файлы cookie в следующих целях:

 вход и проверка подлинности – когда Пользователь входит на сайт 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО", сохраняется уникальный идентификатор и время 
входа в зашифрованном файле cookie, позволяющем перемещаться между 
страницами сайта;

 хранение параметров и предпочтений – на устройстве Пользователя могут 
сохраняться данные настроек для отображения информации, соответствующей его 
предыдущему выбору при следующих посещениях;

 аналитика – файлы cookie и другие идентификаторы применяются для сбора 
информации об использовании и производительности сайтов 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО".

11.7. Помимо файлов cookie, в ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" передается следующая 
информация об устройстве Пользователя: адрес интернет-протокола (IP-адрес); тип 
браузера, версия браузера; страницы веб-сайта/мобильного приложения, время 
посещения, время, потраченное на эти страницы; уникальные идентификаторы устройств 
и другие диагностические данные, тип мобильного устройства, IP-адрес мобильного 
устройства, мобильная операционная система, тип мобильного интернет-браузера.

11.8. ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" использует сервисы Яндекс.Метрика и иные 
аналогичные сервисы для сбора сведений об использовании сервисов 
ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО". ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" использует сведения, 
полученные через указанные сервисы, только для совершенствования услуг. Пользователь 
может запретить указанным сервисам узнавать его при повторных посещениях, отключив 
cookie-файлы в своем браузере.

12. Порядок внесения изменений в Политику

ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" оставляет за собой право изменять и обновлять Политику 
по мере необходимости без предварительного уведомления Пользователя. Актуальная 
версия Политики в отношении обработки персональных данных размещается на 
страницах сайта ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО". ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" 
рекомендует Пользователю периодически проверять актуальность настоящей Политики. 
Продолжая пользоваться сервисами ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" после изменения 
Политики, Пользователь подтверждает согласие с внесенными изменениями. В случае 



если отдельное положение настоящей Политики будет признано или объявлено 
недействительным или незаконным, такое положение не подлежит применению в той 
мере, в которой оно является недействительным или не имеющим законной силы, что не 
влияет на действительность и юридическую силу самой Политики и прочих ее положений.

13. Обратная связь

Пользователь может обратиться в ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" с запросом, касающимся 
обработки его персональных данных, направив в ООО "АЛГОРИТМИКА ПРО" письмо 
(предпочтительно с указанием темы обращения) на адрес электронной почты: 
info@workmatrix.ru.

mailto:info@workmatrix.ru
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